Sevicios que ofrece Onecluster

Los servicios que ofrece OneCluster son tres: El desarrollo medida, Punto de venta, y el servicio Sistema
ERP.

Desarrollo a Medida

En OneCluster, ofrecemos un servicio de desarrollo a medida disefiado para poner la tecnologia y la
innovacion al servicio de las empresas. Nuestro enfoque se centra en crear soluciones personalizadas que
respondan a las necesidades especificas de cada cliente, garantizando que cada proyecto refleje la vision

y objetivos tnicos del negocio.Caracteristicas de nuestro servicio de desarrollo a medida:

Enfoque personalizado: Entendemos que cada empresa es tnica, por lo que comenzamos cada
proyecto con una profunda comprension de tus necesidades, desafios y objetivos. Trabajamos

estrechamente contigo para disefiar soluciones que se adapten perfectamente a tu contexto.

Proceso colaborativo y acompafiamiento constante: En OneCluster, creemos en la importancia de la
colaboracion continua. Durante todo el proceso de desarrollo, mantenemos una comunicacion abierta y
constante, asegurandonos de que estés siempre informado y puedas aportar tus ideas y feedback. Este
enfoque nos permite ajustar y perfeccionar la solucion en tiempo real, garantizando que el producto final

cumpla con tus expectativas y necesidades.

Soporte post-implementacion: Nuestro compromiso no termina con la entrega del proyecto.
Ofrecemos soporte y mantenimiento continuo para asegurar que tu solucion se mantenga actualizada y
funcione de manera 6ptima. Estamos siempre disponibles para escuchar tus necesidades y hacer ajustes

0 mejoras seglin sea necesario.
Beneficios del servicio de desarrollo a medida de OneCluster:

Adaptabilidad y flexibilidad: Las soluciones personalizadas pueden escalar y evolucionar junto con tu

negocio, adaptidndose a nuevos desafios y oportunidades.

Mayor competitividad: La tecnologia y la innovacion proporcionan ventajas competitivas, ayudando a

diferenciar tu empresa en el mercado.

Optimizacion de procesos: Soluciones disefiadas especificamente para tu empresa pueden mejorar la

eficiencia operativa, reducir costos y aumentar la productividad.



En OneCluster, nuestro objetivo es ser mds que un proveedor de tecnologia; queremos ser un socio

estratégico en tu camino hacia la innovacion y el éxito.

Punto de venta

Presentamos nuestro sistema de punto de venta (POS), una solucién completa y versétil que integra
todos los modulos de nuestro ERP, incluyendo administracion de clientes y proveedores, gestion de
multiples compaiiias, administracién de productos, contabilidad y finanzas, administracién de bodegas e

inventarios, compras, y ventas.

Este POS esta especialmente disefiado para entornos de alta demanda como restaurantes, tiendas
minoristas, y otros negocios con gran flujo de clientes. Nuestra interfaz amigable y moderna permite una
experiencia de usuario fluida y eficiente, facilitando las operaciones diarias y mejorando el servicio al

cliente.
Caracteristicas destacadas del sistema de POS:

Interfaz intuitiva y visualmente atractiva: Disefiada para facilitar el uso, con botones grandes y

claros, navegacion sencilla y opciones personalizables segin las necesidades del negocio.

Gestion de ventas en tiempo real: Seguimiento de ventas, inventarios, y finanzas en un solo lugar, con

actualizaciones instantdneas que permiten tomar decisiones informadas.

Soporte para miltiples métodos de pago: Acepta pagos en efectivo, tarjetas de crédito/débito, y

pagos digitales, ofreciendo flexibilidad a los clientes.

Funcionalidades especificas para restaurantes: Incluye gestion de mesas, divisién de cuentas,

personalizacién de pedidos, y soporte para impresoras de cocina.

Personalizacion y escalabilidad: Nuestro POS puede ser adaptado para cumplir con necesidades
especificas del negocio, ya sea ajustando la interfaz, afiadiendo médulos adicionales, o integrando nuevas

funcionalidades.

Este sistema de POS no solo optimiza las operaciones diarias, sino que también se integra perfectamente
con las funciones administrativas, contables y financieras de nuestro ERP, ofreciendo una solucién

integral para la gestion empresarial.



Sistema ERP

En OneCluster, ofrecemos un servicio de desarrollo a medida disefiado para poner la tecnologia y la
innovacion al servicio de las empresas. Nuestro enfoque se centra en crear soluciones personalizadas que
respondan a las necesidades especificas de cada cliente, garantizando que cada proyecto refleje la vision

y objetivos tnicos del negocio.Caracteristicas de nuestro servicio de desarrollo a medida:

Enfoque personalizado: Entendemos que cada empresa es tnica, por lo que comenzamos cada
proyecto con una profunda comprensién de tus necesidades, desafios y objetivos. Trabajamos

estrechamente contigo para disefiar soluciones que se adapten perfectamente a tu contexto.

Proceso colaborativo y acompafiamiento constante: En OneCluster, creemos en la importancia de la
colaboracion continua. Durante todo el proceso de desarrollo, mantenemos una comunicacion abierta y
constante, asegurandonos de que estés siempre informado y puedas aportar tus ideas y feedback. Este
enfoque nos permite ajustar y perfeccionar la solucion en tiempo real, garantizando que el producto final

cumpla con tus expectativas y necesidades.

Soporte post-implementacion: Nuestro compromiso no termina con la entrega del proyecto.
Ofrecemos soporte y mantenimiento continuo para asegurar que tu solucién se mantenga actualizada y
funcione de manera 6ptima. Estamos siempre disponibles para escuchar tus necesidades y hacer ajustes

0 mejoras seglin sea necesario.
Beneficios del servicio de desarrollo a medida de OneCluster:

Adaptabilidad y flexibilidad: Las soluciones personalizadas pueden escalar y evolucionar junto con tu

negocio, adaptandose a nuevos desafios y oportunidades.

Mayor competitividad: La tecnologia y la innovacién proporcionan ventajas competitivas, ayudando a

diferenciar tu empresa en el mercado.

Optimizacion de procesos: Soluciones disefiadas especificamente para tu empresa pueden mejorar la

eficiencia operativa, reducir costos y aumentar la productividad.

En OneCluster, nuestro objetivo es ser mas que un proveedor de tecnologia; queremos ser un socio

estratégico en tu camino hacia la innovacion y el éxito.
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